Sote-kuljetuspalvelut KEUDno-2021-418 Keski- S 0 76

LUONNOS 17.5.2021 INFOTILAISUUKSIA VARTEN U U d enmaan

Liite Sopimussakkoehdot

Sopimuksen kohdan 23 mukaan tilaaja asettaa sopimussakkojen perusteet ja
maarat kussakin hankintajarjestelman sisaisen kilpailutuksen tarjouspyyn-
ndssa erikseen.

Sopimussakot pp.kk.vvvv

1. Liitteen Palvelukuvaus mukainen paivaauto ei ole kaytettavissa kuljetuksiin
sovittuna ajoaikana.

Sakko sopimuskaudella:
— ensimmainen virhe huomautus
— toinen virhe XXX euroa / paiva
— kolmas virhe ja siita eteenpéin YYY euroa / paiva

Toistuvana kyseessa on olennainen virhe.

2. Liitteen Palvelukuvaus mukainen sopimusauto on kuitannut kuljetuksen vas-
taanotetuksi, mutta se ja& hoitamatta palveluntuottajasta johtuvasta syysta.

Sakko sopimuskaudella:
— ensimmainen virhe huomautus
— toinen virhe: ohjauskeskus ei vélita palveluntuottajalle kuljetuksia XXXX
vuorokauteen
— kolmas virhe ja siita eteenpéin sakko XXX euroa / kerta

Toistuvana kyseessa on olennainen virhe.
3. Ennakkotilattu ja auton hyvaksyma kuljetus mydhéastyy matkatiedon mukai-
sesta sitovasta nouto- tai perillaoloajasta enemman kuin viisitoista (15) mi-

nuuttia palveluntuottajasta johtuvasta syysta.

Sakko sopimuskaudella:
— ensimmainen virhe huomautus
— toinen virhe ja siitd eteenpéin XXX euroa / kuljetus

Toistuvana kyseessa on olennainen virhe.
4. Ennakkotilattu ja auton hyvaksyma kuljetus myohéastyy matkatiedon mukai-
sesti sitovasta nouto- tai perillaoloajasta enemman kuin 45 minuuttia tai jaa

saapumatta palveluntuottajasta johtuvasta syysta.

Sakko sopimuskaudella:



— ensimmainen virhe XX euroa / kuljetus
— toinen virhe ja siita eteenpain XXX euroa / kuljetus

Toistuvana kyseessa on olennainen virhe.

Kuljettaja ei noudata matkatiedon mukaista ohjetta siita, ettd asiakas voidaan
kuljetuksen paatteeksi luovuttaa vain vastaanottajalle.

Sakko sopimuskaudella:
— ensimmainen virhe XX € / kuljetus
— toinen virhe XXX euroa / kuljetus

Viimeistaan kolmas virhe katsotaan olennaiseksi virheeksi.

. Asiakas, jolle on maaritelty oikeus avustamiseen tai saattamiseen jaa ohjei-
den mukaisesti saattamatta palveluntuottajasta johtuvasta syysta.

Sakko sopimuskaudella:
— ensimmainen virhe XXX € / kuljetus
— toinen virhe XXX € / kuljetus

Toistuvana kyseessa on olennainen virhe.

Pyoratuoli ei ole viranomaisohjeiden mukaisesti kiinnitetty palveluntuottajasta
johtuvasta syysta.

Sakko sopimuskaudella: xxx € / kuljetus. Toistuvana kyseessa on olennainen
virhe.

Paivaauton palveluntuottaja ei noudata palvelunkuvauksessa yksiloityja pal-
velua toteuttavalle henkilostolle asetettuja vahimmaisvaatimuksia.

Sakko sopimuskaudella:
— ensimmainen virhe huomautus
— palveluntuottajan on korjattava virhe tilaajan asettamassa kohtuulli-
sessa maardajassa, joka on enintdan yksi (1) kuukausi.
— sakko xxx / vuorokausi

Toistuvana tai jatkuvana kyseessa on olennainen virhe.



